AlG

BusinessGuard
Kriminalitetsforsikring

Tilbud/policenummer

1. Oplysninger om forsikringstager

Forsikringstager

Adresse

CVR nr.

Institutioner i samarbejde med Optima

2. Periode

(a) Forsikringsperioden

b) Hovedforfald

¢) Retroaktiv dato
d) Udvidet
Opdagelsesperiode

e) Opdagelsesperiode
for datterselskaber

Frakl. 00.01den Ikrafttreedelse

Er aftale om automatisk fornyelse af tegningsperioden truffet, fornys
Forsikringen for 1 ar ad gangen, medmindre forsikringen opsiges
senest 30 dage far hovedforfaldsdatoen, jf. policetilleegget "Automatisk
fornyelse”.

Ikrafttreedelse

Forsikringen yder ingen daekning for tab, der kan henfgres til, relaterer
sig til eller udspringer af en strafbar handling begaet for ikrafttreedelse
af fgrste forsikring.

6 maneder

6 maneder

3. Forsikringsomfang, forsikringssummer og selvrisiko

a) Forsikringssum

b) Undersummer

¢) Skadeforebyggende

konsulentomkostninger :

d) Selvrisiko

DKK 1.000.000 pr. skade og i alt pr. ar.
Pengedaekning

DKK O pr. skade og i alt pr. ar.

Ovenstaende undersum er en del af og ydes ikke i tilleg til
forsikringssummen angivet i pkt. 3.

AIG bidrag: DKK O pr. ar.

DKK 25.000 pr. skade

AlG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg, Danmark

CVRnr. 34 61 76 94
Tel. : (+45) 9137 5300 Fax. (+45) 3311 3340

Dansk filial af Forsikringsselskabet AIG Europe Limited.
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4. Vilkar

Forsikringsbetingelser
Geografisk omrade

Serlige betingelser

BusinessGuard Crime 05.16

Hele Verden

Policetillzeg nr. 1:  Uvildige konsulentfirmaer
Policetilleeg nr. 2:  Netbank

Policetilleeg nr. 3:  “Impersonation Fraud” policetilleeg

Automatisk fornyelse

Betingelsernes pkt. 16 "Forsikringens ophgr” slettes i sin helhed og
erstattes af fglgende:

"Forsikringsaftalen fornys automatisk for en ny 12 méaneders
policeperiode, jf. pkt. 2 (a) pa Policen, pd uendrede betingelser og til
ugendret preemie, medmindre et af falgende forhold foreligger inden 30
dage forud for hovedforfaldsdato:

Der er anmeldt krav eller omsteendigheder som kan fare til krav
under policen,

Der er sket endring i et lovgrundlag, som forhindrer AIG Europe
Limited i at fortsette policen pa de aftalte betingelser og vilkar,

Der er ikke betalt preemie,

Forsikringstageren har registreret eller stiftet juridisk enhed i
USA eller nogen stat, territorium eller besiddelse herunder,

Forsikringstageren er begyndt at drive virksomhed som en
Finansiel Institution. Finansiel Institution defineres som: nogen
form for bank, forsikringsselskab, og/eller forskelligartet
finansiel virksomhed, herunder men ikke begranset til
barsmegler- eller investerings virksomhed,

Forsikringstageren eller koncernen udsteder eller registrerer
veerdipapirer ved offentligt udbud.

Der er sket risikoforandringer for forsikringstager, jf. de generelle
betingelsers pkt. 14 eller forsikringstager har veeret i eller er under
rekonstruktion, likvidation eller er under konkursforhandlinger
eller er gaet konkurs.

Forsikringsaftalen kan af enhver af parterne opsiges med en (1)
maneds skriftlig varsel til en hovedforfaldsdato.”

5. Praemie m.v.

Arlig preemie

DKK Jf. opkraevning
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Skadeforsikringsafgift berigtiges i henhold til
Skadeforsikringsafgiftsloven.

6. Teerskel for automatisk meddaekning af datterselskaber

a) Nettoomsatning : 25%

b) Antal ansatte : 25%

7. Selskab og kontakter

Selskab : AIG Europe Limited,
Osvald Helmuths 4
2000 Frederiksberg
Danmark

Kontakt : Skader
Bo.berner@aig.com
anmeldelse@aig.com

Dato

AlG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg, Danmark
CVRnNr.34617694
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Kriminalitetsforsikring

Policetilleeg nr. 1

Uvildige konsulentfirmaer

1.1

1.2

Narveerende policetilleeg udgar en integreret del af policen

I relation til Forsikringsbetingelsernes pkt. 11 "Opggrelse og behandling af tab” er det
aftalt og forstaet, at sikrede skal anvende et af nedenstaende konsulentfirmaer,
safremt de konkret anses for at vaere uvildige:

1. Charles Taylor Adjusting in London
2. Equijust Ltd. I London

Alle andre forhold er uendret.
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Kriminalitetsforsikring

Policetilleeg nr. 2

Netbank

1.1

1.2

Neerveerende policetilleeg udger en integreret del af policen.

Det er aftalt og forstaet, at forsikringen daekker sikredes direkte formuetab som falge
af netbank indbrud i sikredes konti i pengeinstitutter, inklusiv renter, forudsat at

1. password ikke er blevet opnaet via bankens netbank system, og

2. det sikrede formuetab ikke skyldes eller pa nogen made kan henfares til
nogen fejl eller mangler ved bankens IT- eller netbank system.

Ved netbank indbrud forstés tredjemands uautoriserede adgang til sikredes konti.

Alle andre vilkar og betingelser er ugndret geeldende.
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Kriminalitetsforsikring

Policetilleeg nr. 3

“Impersonation Fraud” policetilleeg

11

1.2

Dette policetilleeg udger en integreret del af policen.

Forsikringsselskabet hafter ikke for betaling af noget tab hos sikrede, der direkte eller
indirekte skyldes, udspringer af eller kan tilskrives “Impersonation Fraud”. Denne
undtagelse skal dog ikke finde anvendelse hvis sddan "Impersonation Fraud” er begaet
ved anvendelse af en "Godkendt instruktion”.

| dette policetilleeg gaelder fglgende definitioner:

"Impersonation Fraud” betyder, at en tredjemand udgiver sig for at veere:

1. enansat eller ledende medarbejder hos sikrede med henblik pa at modtage en
eller overfarsel af penge,

2. en tjenesteudbyder eller rddgiver med henblik p& at modtage en overfgrsel af
penge, eller

3. enkunde, leverandgr eller en repraesentant for sddanne personer

(a) for at kunne give instruktioner til sikrede om @&ndring af en sddan persons
betalingsinformationer, eller

(b) for at modtage en betaling [eller overfarsel] af penge.
"Godkendt Instruktion” betyder en instruktion, der er verificeret
1.

(a) Ved

i Et telefonopkald tilbage til anmoder ved brug af et forud angivet
telefonnummer, der er registreret til brug for at ringe tilbage, eller

ii. mundlig ansigt til ansigt bekraftelse fra anmoder, og
(b) hvor sadan instruktion gives ved en e-mail, ved kontrol af at
i. anmoders arbejdse-mail har veeret benyttet, og
ii. e-mailen er vedhaftede dokumentation, der understgtter overfgrselen, og

(c) hvor sadan instruktion i form af en skriftlig instruktion, telex eller facsimile,
ved kontrol af at instruktionen

i. er undersggt eller indeholder en original underskrift sammenholdt imod en
registreret liggende, og

ii. vedheaftede dokumenter understgtter overfarslen.

AIG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg, Danmark
CVRnNr.346176 94
Tel. : (+45) 9137 5300 Fax. (+45) 3311 3340
Danish branch of insurance company AlG Europe Limited.
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2. Hvor sadanne instruktioner i form af en pengeoverfarselsinstruktion, der er
indtastet direkte i sikredes computersystem ved anvendelse af et kodeord for opna
uautoriseret adgang til sikredes computersystem.
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CVRnNr.34617694
Tel. : (+45) 9137 5300 Fax. (+45) 3311 3340
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Kriminalitetsforsikring

Forsikringsbetingelser 05.2016

1 Sikrede

11 Sikrede under denne forsikring er koncernen.

1.2 Som koncern anses forsikringstageren og dennes datterselskaber. Ved
datterselskaber forstas selskaber og virksomheder, hvori forsikringstageren
direkte eller indirekte
0] besidder mere end halvdelen af aktiekapitalen, eller
(i) kontrollerer flertallet af stemmerettighederne, eller
(iii) har ret til at udpege flertallet af bestyrelsesmedlemmerne, eller
(iv) ved vedteegt eller aftale i gvrigt har kontrol over selskabet og som er

100% konsolideret ind i forsikringstagerens koncernregnskab, eller
V) pa grundlag af aftale med andre aktionerer rader over flertallet af
stemmerettighederne og som er 100% konsolideret ind i
forsikringstagerens koncernregnskab, eller
(vi) gvrige selskaber eller virksomheder listet i bilag under Seerlige
betingelser jf. pkt. 4 pa Policen.

1.3 Forsikringen er udvidet til automatisk at omfatte datterselskaber, som
forsikringstageren stifter eller opkaber efter ikrafttraedelsen af forsikringen,
betinget af:

0) at det stiftede eller opkabte datterselskabs nettoomseaetning ikke
overstiger den pa Policen under pkt. 6, a) anfgrte procentsats set i
forhold til koncernens konsoliderede nettoomsetning pa tidspunktet
for forsikringens ikrafttraeden, og

(ii) antallet af ansatte i det stiftede eller opkgbte datterselskabs ikke
overstiger den pa Policen under pkt. 6, b) anfarte procentsats i forhold
til antallet af ansatte i koncernen pa tidspunktet for forsikringens
ikrafttreeden.

1.4 Forsikringen er udvidet til i 90 dage efter stiftelsen eller opkgbet af et

datterselskab, at omfatte sddanne selskaber som forsikringstageren stifter eller
opkaber efter ikrafttraedelsen af forsikringen og som ikke imgdekommer
ovenstaende kriterier pa betingelse af, at forsikringstageren:

0] senest 60 dage efter stiftelsen eller opkabet af datterselskabet giver
forsikringsselskabet skriftlig besked herom, og

(i) giver forsikringsselskabet enhver yderligere information dette matte
udbede sig, og

Side 1af 14
AIG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg, Danmark
CVRnNr.346176 94
Tel. : (+45) 9137 5300 Fax. (+45) 3311 3340
Dansk filial af Forsikringsselskabet AIG Europe Limited.

Registered in England and Wales. Company number: 01486260.
The AIG Building, 58 Fenchurch Street, London EC3M 4AB, United Kingdom



15

1.6

(iii) betaler en rimelig tilleegspraemie som forsikringsselskabet matte
udbede sig, samt accepterer de andringer i forsikringens vilkar
vedrgrende dette datterselskab, som forsikringsselskabet matte kreeve.

Forsikringen deekker kun direkte formuetab lidt af et datterselskab, safremt
formuetabet er pafart ved en strafbar handling begaet pa et tidspunkt, hvor
selskabet eller virksomheden var et datterselskab af forsikringstageren efter
ovenstaende definition.

Safremt et datterselskab ophgrer med at veere et sddant, deekkes direkte
formuetab, der konstateres indenfor opdagelsesperioden for datterselskaber jf.
pkt. 2, €) pa Policen.

Forsikringens omfang

2.1

2.2

23

2.4

25

Forsikringen daekker sikredes direkte formuetab som fglge af strafbare
handlinger af enhver art begaet af sikredes ansatte eller tredjemand

(a) med forseet til egen vinding, eller
(b) med forseet til vinding for nogen juridisk eller anden fysisk person, eller
© med forseet til at pafere sikrede et formuetab.

Endvidere daekkes sikredes erstatningsansvar for direkte formuetab som falge
af strafbare handlinger af enhver art begaet af sikredes ansatte

(a) med forseet til egen vinding, eller

(b) med forszt til vinding for nogen juridisk eller anden fysisk person, eller
(© med forseet til at pafere tredjemand et formuetab.

betinget af, at sikrede er juridisk erstatningsansvarlig for det lidte formuetab.

Ved direkte formuetab forstas i denne forsikring et direkte rent gkonomisk tab,
som ikke er en falge af eller er afledt af en person- eller tingskade hverken hos
sikrede eller hos tredjemand.

Med strafbare handlinger menes i denne forsikring strafsanktionerede
handlinger i Borgerlig Straffelov. Ved handlinger begaet uden for Danmark skal
strafbare handlinger betyde handlinger sanktioneret efter det pagaldende lands
strafferetlige retssystem, eller som ville have veret strafbare efter dansk ret, og
som i gvrigt opfylder kriterierne i 2.1. eller 2.2. ovenfor.

Som ansatte anses personer, der er antaget af sikrede i et normalt
ansattelsesforhold og arbejder under sikredes instruktions- og kontrolbefajelse.

Ansatte skal ogsa omfatte:

0] volontarer og vikarer, herunder vikarer fra vikarbureauer, samt
deltidsansatte, seesonansatte, midlertidigt ansatte, og
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(ii) bestyrelsesmedlemmer i forsikringstagerens datterselskaber, og

(iii) enhver forvalter, leder, bestyrer, administrator eller lignende af
pensionsordninger, medarbejderordninger til fordel for ansatte eller
fonde oprettet af koncernen til fordel for dennes tidligere, nuverende
eller fremtidige ansatte eller disses beneficianter, og

(iv) enhver tredjemand, som sikrede har kontraheret med, dog kun medens
denne udfarer arbejde pa sikredes forretningssted.

I relation til (i) — (iv) er det en udtrykkelig forudseetning, at disse personer er
underlagt samme procedurer og kontroller, som er geldende i relation til
personer, der er antaget af sikrede i et normalt anseaettelsesforhold.

En ansat hos sikrede efter ovenstdende definition anses til brug for denne
forsikring for at veere ansat i indtil 90 dage efter sin fratreedelse eller hvervets
ophagr.

Forsikringsperiode

3.1

3.2

3.3

Forsikringen daekker tab, der konstateres i forsikringsperioden eller
opdagelsesperioden og anmeldes til forsikringsselskabet i indtil 90 dage efter
forsikringens eller opdagelsesperiodens ophagr.

Et tab anses for konstateret pa det tidspunkt, hvor en direktar, partner,
afdelingschef eller lignende person i en ledende stilling hos sikrede -
medmindre den pagaeldende direkte, indirekte eller ved medvirken er involveret
i den strafbare handling - for ferste gang far kendskab til omstendigheder, som
rimeligvis ma& antages at have medfart eller vil medfgre et tab under denne
forsikring. Dette geelder uafhaengigt af, hvorvidt tabets stgrrelse eller de
nermere detaljer endnu ikke er kendte.

Ved tab, hvor deekning er betinget af sikredes erstatningsansvar, anses tabet for
konstateret, nar kravet rejses mod sikrede.

Geografisk omrade

Med mindre andet er anfart, deekker forsikringen tab konstateret i hele verden.

Dekningsudvidelser

51

Forsikringens gvrige vilkar og undtagelser gelder for nedenstaende udvidelser i
den udstraekning, de ikke specifikt er fraveget.

Udvidet opdagelsesperiode. Tab konstateret efter
forsikringsperiodens udlgb

Safremt forsikringsselskabet afslar at afgive fornyelsestilbud pé forsikringen og
under forudsatning af, at forsikringstageren ikke fornyer, placerer eller tegner
en forsikring, der omfatter deekning for tab som fglge af strafbare handlinger
andet steds, geaelder for forsikringen en opdagelsesperiode pa det antal maneder,
der er navnt i pkt. 2, d) pa Policen. | denne periode kan sikrede konstatere tab
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52

5.2.1

52.2

523

53

5.3.1

54

541

54.2

543

55

57.1

som fglge af strafbare handlinger begaet far udlgbet af forsikringsperioden jf.
pkt. 2, a) pa Policen.

Den udvidede opdagelsesperiode finder ikke anvendelse, safremt
forsikringsselskabets afslag pa at afgive fornyelsestilbud skyldes manglende
praemiebetaling.

Strafbare handlinger mod pensionsordning

Forsikringen er udvidet til at deekke direkte formuetab som fglge af strafbare
handlinger begdet mod pensionsordninger, der er omfattet af Lov om tilsyn
med firmapensionskasser, medarbejderordninger eller fonde oprettet af
forsikringstageren til fordel for dennes tidligere, nuvaerende eller fremtidige
ansatte eller andre beneficianter af pensionsordninger, medarbejderordninger
eller fonde oprettet af forsikringstager.

Endvidere deekkes direkte formuetab som falge af strafbare handlinger begaet
mod pensionsordninger, medarbejderordninger eller fonde oprettet af
forsikringstagerens datterselskaber til fordel for tidligere, nuveerende eller
fremtidige ansatte eller andre beneficianter af disse pensionsordninger,
medarbejderordninger eller fonde, nar disse pensionsordninger,
medarbejderordninger eller fonde er listet i bilag under Seerlige betingelser jf.
pkt. 4 pa Policen.

Enhver udbetaling under denne udvidelse til forsikringen skal veere til fordel
for, og indga i, en sddan pensionsordning, medarbejderordning eller fond hos
forsikringstager.

Strafbare handlinger beget af uidentificerbare ansatte

Forsikringen er udvidet til deekke sikredes direkte formuetab som fglge af
strafbare handlinger, hvor det efter en politimeassig efterforskning ikke er
muligt at identificere den eller de ansatte, som har forarsaget formuetabet, men
hvor sikrede kan fremlaegge bevismateriale, der uden rimelig tvivl viser, at
formuetabet er forarsaget af en ansat.

Skyldige eller tilgodehavende renter

Forsikringen er udvidet til at yde daekning for sikredes rentetab i form af mistet
rentetilskrivning med hensyn til et deekningsberettiget direkte formuetab under
denne forsikring.

Starrelsen af tilgodehavender eller skyldige renter skal bestemmes ved
anvendelse af den til enhver til geeldende Diskonto i perioden mellem den dag,
hvor den strafbare handling blev begaet, og den dag, hvor formuetabet
konstateres.

Dakningen under denne udvidelse er begranset til en undersum pa 10% af
forsikringssummen.

Konventionalbod

Forsikringen er udvidet til at deekke konventionalbod og lignende bgder, som
sikrede har pataget sig ved skriftlig aftale indgaet forud for en
forsikringsbegivenhed, safremt sikrede som direkte falge af en under
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55.2

5.6

5.6.1

5.6.2

5.6.3

57

571

5.7.2

5.8

5.8.1

5.8.2

5.9

5.9.1

forsikringen daekningsberettiget strafbar handling ifalder ansvar for sadan
konventionalbod eller lignende bgde.

Dakningen under denne udvidelse er begranset til en undersum pa 10% af
forsikringssummen

Omkostninger

Forsikringen er udvidet til at deekke rimelige og ngdvendige omkostninger
padraget af sikrede, som direkte skyldes en i gvrigt under forsikringen
daekningsberettiget strafbar handling

Denne udvidelse skal udelukkende omfatte sikredes ngdvendige:

0) meromkostninger til erstatningsleje af fysisk materiel eller lokaler, og
(i) meromkostninger til vikarer og overarbejde med hensyn til ansatte,
som sikrede normalt giver overarbejdsbetaling, og

(iii) meromkostninger til fragt og transport af udstyr og dokumenter.

Dazkningen under denne udvidelse er begranset til en undersum pa 10% af
forsikringssummen.

Pengedekning

Forsikringen yder daekning for sikredes direkte formuetab som fglge af tyveri,
ran eller rgveri af sikredes pengesedler, mgnter eller sikredes negotiable og
ikke-negotiable dokumenter, der repraesenterer penge, uanset om pengene eller
dokumenterne opbevares pa sikredes forretningssted eller er under transport i
sikredes varetegt.

Nervaerende daekning er begraenset til en undersum som naevnt i pkt. 3, b) pa
Policen

Lasgredaekning
Forsikringen er udvidet til at deekke sikredes direkte tab som fglge af direkte

fysisk beskadigelse eller bortfjernelse af sikredes lgsgre, herunder computere,
maskinpark, inventar og varelager ved en strafbar handling begaet af en ansat

(a) med forseet til egen vinding, eller
(b) med forszt til vinding for nogen juridisk eller anden fysisk person, eller
(© med forseet til at pafere sikrede et tab.

Dog ydes under denne udvidelse ingen deekning safremt tabet eller skaden er
forarsaget af en brand.

Sagsomkostninger

Forsikringen er udvidet til at deekke sikredes rimelige omkostninger og udgifter
til advokat i anledning af sikredes forsvar imod retslige skridt taget imod
sikrede samt palagte omkostninger til tredjemand som falger af et i gvrigt
daekningsberettiget formuetab under denne forsikring.
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5.9.2

5.10

5.10.1

5.10.2

Det er en betingelse for daekning under denne udvidelse, at det i gvrigt deekkede
formuetab overstiger forsikringens selvrisiko.

Skadeforebyggende konsulentomkostninger

Forsikringen er udvidet til at deekke sikredes udgifter til konsulentbistand med
henblik p& skadeforebyggelse i nedenstdende omfang:

0] det er en betingelse, at sikrede anvender uvildigt konsulentfirma, jf.
bilag nr. 1 under Serlige betingelser pkt. 4.

(ii) konsulentens opgaver fastleegges nermere i en aftale mellem sikrede og
forsikringsselskabet. Herunder skal konsulenten efter forudgaende
gennemgang af den sikrede koncern udarbejde en skriftlig rapport om
sikredes risikoforebyggelse samt fremkomme med anbefalinger til
eventuelle forbedringer hertil, og

(iii) den skriftlige rapport udarbejdes pa dansk eller engelsk og
forsikringsselskabet skal modtage et eksemplar af rapporten.

Forsikringsselskabets betaling af omkostninger under denne udvidelse er
maksimeret til belgbet naevnt i pkt. 3, ¢) pa Policen.

Undtagelser

6.1

6.2

Denne forsikring deekker ikke:

indirekte tab af nogen art eller fglgetab, herunder tab af indtaegt, medmindre
dette er omfattet af udvidelse 5.4., 5.5., eller 5.6. ovenfor.

tab som fglge af handlinger, der farer til manglende betaling eller misligholdelse
eller som i gvrigt relaterer sig til nogen:

0] kreditaftale herunder kreditkgbsaftale, eller
(i) 1an, eller
(iii) leasing- eller lejeaftale, eller

(iv) faktura, kontoudtog eller ethvert andet dokument, der tjener som bevis
for en debitors forpligtelse, eller

(v) udbetalinger fra eller haevninger pa en kundes konto, hvor sddanne
belgb ikke senere tilbagebetales eller krediteres.

Denne undtagelse finder ikke anvendelse ved direkte formuetab, som skyldes, at
sikrede er blevet forpligtet af aftaler eller dokumenter som naevnt i (i)-(v)
udelukkende som fglge af strafbare handlinger, der er omfattet af 2.1. ovenfor
0g som er begaet af en ansat.

Denne undtagelse finder heller ikke anvendelse ved direkte formuetab, som
skyldes, at sikrede er blevet forpligtet af aftaler eller dokumenter som naevnt i
(i)-(v) udelukkende som fglge af tredjemands databedrageri eller
dokumentfalsk med hensyn til sedvanlig pantsatning eller sikkerhedsstillelse.
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

Tab, der er forarsaget af dokumentfalsk vedrgrende fakturaer, konnossementer,
finansielle rapporter, herunder udtalelser og vurderinger af enhver art, eller
lignende dokumenter, er i intet tilfaelde daekket.

Det er en betingelse for deekning, at tredjemands databedrageri og
dokumentfalsk er begaet

(a) med forseet til egen vinding, eller
(b) med forseat til vinding for nogen juridisk eller anden fysisk person, eller
© med forseet til at pafere sikrede et formuetab.

tab som falge af ansattes strafbare handlinger, nar disse involverer handel med
veerdipapirer og andre finansielle instrumenter, bulkvarer og lignende,
medmindre den ansatte faktisk har opnaet vaesentlig skonomisk gevinst set i
forhold til det lidte formuetab, og tab som fglge af ansattes strafbare
handlinger, nar disse involverer l&n, dispositioner med karakter af 1an eller
andre kreditydelser, medmindre den ansatte faktisk har opnaet en veesentlig
gkonomisk gevinst set i forhold til det lidte formuetab.

Lgnninger, kommissioner, honorarer, overskudsdeling, bonus, tantiemer,
pensioner, medarbejdergoder eller lignende, betalt af sikrede, anses ikke at
veere en gkonomisk gevinst.

tab, som falge af afslgring af forretningshemmeligheder herunder
fremstillingsprocesser eller anden fortrolig information uafhaengigt af, hvorvidt
denne er beskyttet ved patent, varemarke, ophavsret eller lignende.

tab, som udger lgnninger, kommissioner, honorarer, overskudsdeling, bonus,
tantiemer, pensioner, medarbejdergoder eller lignende, betalt af sikrede.

tab af eller fysisk skade pa sikredes eller trediemands lgsgre, herunder
computere, maskinpark, inventar og varelager, med mindre tabet er omfattet af
udvidelse 5.8., samt fysisk skade pa sikredes eller trediemands bygninger og
forretningssteder.

tab, som er en fglge af en personskade.

bgder og bodsbelgb, bortset fra det, der felger af en indgaet aftale, jf. udvidelse
5.5,, eller punitive eller exemplary damages.

tab, som skyldes afpresning, medmindre denne begas af en ansat.

tab, som udelukkende bevises ved resultatberegning eller lageroptalling
(svind).

tab, som falge af en strafbar handling begdet af en ansat, som pa tidspunktet for
den strafbare handling indehaver eller kontrollerer mere end 5% af sikredes
aktiekapital eller stemmerettigheder, eller, hvor sikrede ikke er et aktieselskab,
af en interessent, partner, komplementar eller lignende.

tab, som falge af en strafbar handling begaet af ansatte eller tredjemand efter
det tidspunkt, hvor en direktgr, partner, afdelingschef eller lignende personien
ledende stilling hos sikrede - medmindre den pagaldende direkte, indirekte
eller ved medvirken er involveret i den strafbare handling - for ferste gang far
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6.13

6.14

kendskab til, at denne ansatte eller tredjemand har begaet en strafbar handling,
som er omfattet af forsikringen.

0] tab forarsaget ved kernereaktion, radioaktiv bestraling eller radioaktiv
forurening eller nogen handling eller forhold, der fglger deraf, eller

(ii) tab der direkte eller indirekte er en folge af terrorhandlinger samt krig,
krigslignende forhold, borgerkrig, revolution eller borgerlige optgjer,
eller skyldes offentlige myndigheders indgriben, strejke, lockout,
blokade eller lignende.

Forsikringsselskabet er ikke ansvarlig for foretagelse af nogen udbetalinger af
erstatning eller kompensation under nogen daekning eller udvidelse til denne
forsikring for noget krav eller tab relaterende til borgere, juridiske enheder eller
regeringer i territorierne eller jurisdiktionerne for Cuba, Iran Nordkorea,
Myanmar, Sudan eller Syrien som anfgrt i Office of Foreign Assets Control-
sanktionerne (OFAC), administreret og hdndhavet af Amerikas Forenede
Staters finansministerium.

Derudover er forsikringsselskabet ikke ansvarlig for foretagelse af nogen
erstatningsudbetalinger for noget krav eller tab, hvor begunstiget er en fysisk
person, juridisk enhed eller organisation som er erklzeret uhjemlet modtager af
gkonomiske bistand, som falge nogen handels- eller gkonomiske sanktioner
vedtaget af De Forenede Nationer, Den Europeiske Union eller Amerikas
Forenede Stater, eller godtggrelse af en sikret som har kompenseret en sadan
begunstiget.

Forsikringssum

Forsikringssummen, jf. Policen, er den hgjeste graense pr. ar for
forsikringsselskabets forpligtelse inkl. renter og omkostninger. For alle
daekninger og udvidelser geelder, at deekningen og udvidelsen, medmindre
andet specifikt er angivet, er en del af forsikringssummen, og ikke skal veere i
tilleeg hertil. For alle udvidelser, hvor dekning angives at ydes med en
undersum, udggr denne undersum en del af forsikringssummen og skal ikke
veere i tilleeg hertil.

Selvrisiko

Erstatning under denne forsikring ydes efter fradrag af selvrisiko, jf. pkt. 3, d)
pa Policen, for hver enkelt skade.

Serieskadeklausul

9.1

9.2

Tab, der paferes sikrede ved en sammenhangende serie af handlinger, som
begas af samme person alene eller i medvirken med andre, anses for at udgare
én enkelt skade under forsikringen.

Dette gzelder ogsa ved tab pafart af uidentificerbare ansatte, jf. udvidelse 5.3.,
safremt omstendighederne viser, at det med rimelighed méa antages, at tabet er
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pafgrt af samme person, alene eller i medvirken med andre, ved en
sammenhangende serie af handlinger.

10

Anmeldelse af tab

Safremt et deekningsberettiget tab konstateres, jf. ovenfor under 3.2. 0og 3.3,
skal sikrede:

0] uden ophold give anmeldelse til forsikringsselskabet, og

(ii) anmelde forholdet til politiet, medmindre der er tale om strafbare
handlinger begaet af sikredes ansatte, hvor der ikke kraves
politianmeldelse som en betingelse for deekning, og

(iii) bista forsikringsselskabet med alle oplysninger og dokumentation i
enhver relation til tabet, og

(iv) undlade at anerkende erstatningspligt eller godkende erstatningskrav
ved tab, der involverer erstatningsansvar eller retslige skridt mod
sikrede, uden forsikringsselskabets samtykke, og

v) lade forsikringsselskabet traeffe bestemmelse om sagens behandling.

Side9af 14
AIG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg, Danmark
CVRnNr.346176 94
Tel. : (+45) 9137 5300 Fax. (+45) 3311 3340
Dansk filial af Forsikringsselskabet AIG Europe Limited.

Registered in England and Wales. Company number: 01486260.
The AIG Building, 58 Fenchurch Street, London EC3M 4AB, United Kingdom



11 Opggrelse og behandling af tab

11.1 Til dokumentation af de faktuelle omsteendigheder omkring tabet samt dettes
starrelse har sikrede den mulighed, at veelge et uvildigt konsulentfirma blandt
konsulentfirmaerne navnt i bilag nr. 1. Som konsulentfirma ma ikke velges et
firma eller personer, om hvilket eller hvem der rimeligvis kan stilles tvivl om
dette eller deres uvildighed over for forsikringstager og sikrede, hvilket altid
skal geelde for det konsulentfirma, som matte have udfart en undersagelse hos
sikrede, jf. udvidelse 5.10.

11.1.1 Forsikringstager er forpligtet til for egen regning at udlevere al information og
materiale, samt foretage undersggelser, der er ngdvendige for at
konsulentfirmaet kan beskrive de faktiske omsteendigheder omkring tabet.

11.2 Det valgte konsulentfirma skal:

0] undersgge de faktuelle omstendigheder omkring tabet, og

(ii) bestemme tabets stgrrelse, og

(iii) vurdere hvordan sikredes kontrolprocedurer blev brudt eller omgaet, og

(iv) fremkomme med anbefalinger til forebyggelse af lignende tab i
fremtiden, og

v) udarbejde en rapport pa dansk eller engelsk i mindst to eksemplarer
som tilstedes henholdsvis sikrede og forsikringsselskabet.

11.3 Forsikringsselskabet betaler omkostningerne ved konsulentfirmaets
undersggelse, medmindre der er tale om et ikke-forsikringsdaekket tab, i hvilket
tilfeelde omkostningen fordeles ligeligt mellem sikrede og forsikringsselskabet.
Der beregnes ikke selvrisiko af omkostninger til konsulentfirmaet ved
skadeopggrelsen og denne omkostning betales i tilleeg til forsikringssummen.

11.4 Der ydes ingen daekning for omkostninger til undersggelse og konstatering af,
om der er begaet strafbare handlinger.

11.5 Konsulentfirmaets rapport skal udelukkende veare bindende for sikrede og
forsikringsselskabet i relation til de faktuelle omsteendigheder omkring tabet
samt dettes stgrrelse. Rapporten har ingen betydning i relation til bedgmmelsen
af, om der foreligger et strafbart forhold eller om betingelserne for
forsikringsdeekning er opfyldt.

11.6 Safremt sikrede og forsikringsselskabet efter en felles vurdering af
konsulentfirmaets rapport ikke kan opna enighed om, hvorvidt og i hvilket
omfang der foreligger et deekningsberettiget tab, da afgares uenigheden ved
voldgift, jf. reglerne om det danske voldgiftsinstitut.

12 Veerdiansettelse
Til brug for tabsopggrelsen skal falgende geelde:

12.1 Udenlandsk valuta
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12.2

12.3

Ved erstatning af tab i anden valuta end danske kroner erstattes skaden hgjest
med modveerdien i danske kroner omregnet efter middelkursen gaeldende i
Kgbehavn den dag, hvor tabet konstateres.

Veerdipapirer

Ved tab af vaerdipapirer omfatter erstatningen kontantveerdien heraf pa den
sidste arbejdsdag umiddelbart far den dag, hvor tabet konstateres.

Dokumenter

Ved tab af dokumenter omfatter erstatningen omkostninger til blanke bgger,
papirer eller andre materialer, samt arbejdsomkostninger og computertid
anvendt til en faktisk afskrift eller kopiering af data stillet til radighed af sikrede
til brug for reproduktion.

13

Risikoforandringer

13.1

13.2

13.3

Forsikringstageren er forpligtet til at informere forsikringsselskabet ved
risikoforandringer. I tillzeg til forsikringsaftalelovens almindelige regler om
fareforggelse vil fglgende forhold altid vaere at anse for en risikoforandring:

0] forsikringstageren fusionerer med eller szlger alle eller en veesentlig del
af sine aktiver til en anden person eller enhed, eller

(ii) nogen person eller enhed opnar kontrol med forsikringstageren
gennem besiddelse af mere end 50 % af forsikringstagerens aktiekapital
eller stemmerettigheder, eller

(iii) forsikringstagers konkurs eller likvidation, eller

(iv) koncernen pabegynder aktiviteter, der i veesentlig grad afviger fra
koncernens bestaende og de til forsikringsselskabet oplyste aktiviteter.

Forsikringsselskabet treeffer bestemmelse om, hvorvidt og pa hvilke vilkar
forsikringen kan fortsatte.

Er sddan anmeldelse ikke sket, heaefter forsikringsselskabet i skadetilfeelde kun
pa de vilkar og i det omfang, i hvilket det mod den aftalte praemie ville have
fortsat forsikringen, hvis forandringen havde veret forsikringsselskabet
bekendt.

14

Subrogation

14.1

I tilfelde af, at der finder udbetaling sted under denne Police, indtraeder
forsikringsselskabet for dette belgb i alle rettigheder, der tilkommer sikrede.
Koncernen og sikrede skal udferdige alle ngdvendige dokumenter og skal gare
alt, hvad der matte vaere ngdvendigt for at sikre disse rettigheder herunder
udarbejdelse af de dokumenter, der er ngdvendige for forsikringsselskabets
subrogation.
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15 Anden forsikring

15.1 Forsikringen daekker ikke i det omfang, sikrede er deekket af anden forsikring.
Er det i anden forsikring anfart, at deekningen falder bort eller indskraenkes,
hvis forsikring er eller bliver tegnet andetsteds, geelder naervaerende forsikring
med samme forbehold.

15.2 Forsikringstageren skal optraede p& koncernens og de sikredes vegne med
hensyn til at afgive og modtage meddelelse om rettigheder og pligter under
narveaerende forsikring.

15.3 Forsikringen og enhver af de rettigheder, der geelder i henhold hertil, kan ikke
overdrages uden forsikringsselskabets skriftlige samtykke.

16 Opsigelse og fornyelse

16.1 Forsikringen tegnes for den i pkt. 2, a) pa Policen angivne forsikringsperiode og
udlgber automatisk ved hovedforfaldsdag. Forsikringselskabet kan pa baggrund
af indhentede opdaterede oplysninger afgive fornyelsestilbud for en ny
forsikringsperiode.

17 Praemiens betaling

17.1 Farste preemie forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttreeden og senere
pramier til de anfgrte forfaldsdage.

17.2 Betales praemien ikke rettidigt, sendes pakrav om betaling til den af
forsikringstageren opgivne betalingsadresse.

17.3 Betales praemien ikke senest 14 dage efter modtagelse af pakrav, sender
forsikringsselskabet en skriftlig pamindelse om praemiebetalingen.

17.4 Betales praemien ikke senest 14 dage efter modtagelse af denne pdmindelse
bortfalder forsikringsselskabets daekningspligt.

17.5 Har forsikringsselskabet udsendt en sddan pamindelse, er forsikringsselskabet
berettiget til at opkraeve et ekspeditionsgebyr.

18. Klager

Hvis en kunde ikke faler at have faet den ydelse, der er aftalt eller er krav pa,
eller hvis sagsbehandlingen treekker ungdigt i langdrag, er der ret til at klage.
Det kan ske ved at ringe eller skrive til AIG Europe Limited, Osvald Helmuths
Vej 4, 2000 Frederiksberg. AlGs regler for klagebehandling kan hentes pa vores
hjemmeside.

Ankenavn for forsikring

AIG er tilsluttet Ankeneaevnet for Forsikring, der behandler klager vedrgrende
egne privat forsikringer og fra forbrugere, der er sikret under en af tredjemand
tegnet forsikring. Dersom der opstar uenighed mellem forsikrede og AIG om
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forsikringens daekning og en fornyet henvendelse til AIG ikke fgrer til et
tilfredsstillende resultat for forsikrede, kan der klages til:

Ankenevnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
DK — 1572 Kgbenhavn V
Telefon (+45) 33 15 89 00

Ved indgivelse af klage skal der udfyldes et szrligt klageskema, og der skal
betales et mindre gebyr. Klageskemaet kan rekvireres ved henvendelse til
Ankenavnet for Forsikring eller Forsikringsoplysningen pé telefonnummer
(+45) 419191 91.

Klage over fastsattelse af ménprocenten

Angar klagen fastsattelse af ménprocent, kan forsikrede anmode AIG om at
indsende sagen til:

Arbejdsskadestyrelsen
Sankt Kjelds Plads 11
Postboks 3000

2100 Kgbenhavn @
TIf.: 7220 60 00
www.ask.dk

Mod Forsikredes indbetaling af Arbejdsskadestyrelsens gebyr. Geldende
gebyrsatser findes p& Arbejdsskadestyrelsens hjemmeside, eller ved telefonisk
henvendelse til Arbejdsskadestyrelsen.

Der kan ogsa rettes henvendelse til Forsikringsoplysningen:

Forsikring og Pension
Forsikringsoplysningen
Philip Heymans Allé 1
2900 Hellerup

Telefon (+45) 419191 91

19.

Behandling af personoplysninger

Forsikrede personer geres udtrykkeligt opmaerksom pa, at Forsikringstager og
Forsikringsgiver foretager elektronisk databehandling af Forsikredes og andre i
forsikringsbetingelserne naevnte personers personoplysninger, som indhentes af
Forsikringstager, Forsikringsgiver eller Forsikringsgivers skadebehandler
vedrgrende forsikringsdeekningen og behandlingen deraf og af skader omfattet
af forsikringen, og Forsikrede erklerer sig ved begering af eller tilslutning til
forsikringen indforstaet dermed.

I henhold til Lov om behandling af Personoplysninger nr. 429 af 31. maj 2000
med senere a&ndringer gares forsikrede udtrykkeligt opmaerksom p4, at afgivelse
af personoplysninger er ngdvendig for at opna deekning og for behandling i
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henhold til forsikringsprogrammet, og at disse Personoplysninger kan blive
videregivet til eller behandlet for AIG i lande uden for Danmark og EU.

Disse oplysninger er udelukkende bestemt for Forsikringstager og
Forsikringsgiver og deres partnere med henblik pa opfyldelse af opgaver i
henhold til forsikringsprogrammet og til brug for myndigheders eventuelle
tilsynsopgaver.

Personer har krav pa indsyn i og anmode om en kopi af de personlige data, der
opbevares om dem (for et mindre gebyr), og bede om at eventuelle fejl bliver
rettet. Kontakt venligst AIG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000
Frederiksberg. Der henvises til AIG Politik for Anvendelse af Personoplysninger,
som kan hentes pa vores hjemmeside eller tilsendes efter skriftlig anmodning.

20

Veerneting og lovvalg

20.1

Neerveaerende Forsikringbetingelser geelder i tillzeg til dansk lov om
forsikringsaftaler (FAL). Tvister vedrgrende forsikringen er underlagt dansk ret
og afggres af danske domstole.
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